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PLAN REGULADOR COMUNAL DE PUERTO VARAS

FACTIBILIDAD DE LA INFRAESTRUCTURA SANITARIA
l.- Introduccién

El presente estudio da cumplimiento a lo establecido en el articulo 42 de la Ley General
de Urbanismo y Construcciones en su letra b) respecto de contar con un estudio de
factibilidad para ampliar o dotar de agua potable y alcantarillado, en relacién con el
crecimiento urbano proyectado, estudio que requerira consulta previa al Servicio
Sanitario correspondiente en la Region.

De acuerdo a lo anterior, el presente estudio incluye un analisis sobre la factibilidad de
dotacion de los servicios sanitarios de agua potable y alcantarillado de aguas servidas
considerando las capacidades de la infraestructura existente v/s los requerimientos
futuros ante la modificacion de limites urbanos propuestos por el Plan.

El estudio ha sido elaborado considerando antecedentes del Plan de Desarrollo
elaborado en el afio 2010, los avances sobre dicho Plan; en especial las ampliaciones
de Territorio Operacional hasta el afio 2015 y el Plan de Desarrollo actualizado al afio
2020, actualmente vigente, disponible en sitio web con la siguiente ruta de acceso:
www.suralis.cl/planes-de-desarrollo, el cual ya cuenta con una actualizacion en revision
por parte de la SISS que considera como periodo de prevision 2024 — 2038. Lo anterior,
de acuerdo a lo informado por SURALIS, actual empresa que presta Servicios Sanitarios
a Puerto Varas en su Carta N°9.447 del 12 de Agosto de 2024 en respuesta a consulta
previa realizada por medio de Oficio N° 1.091 del 1 de Agosto de 2024 por esia
Municipalidad de acuerdo a lo establecido en el citado articulo 42 letra b) de la Ley
General de Urbanismo y Construcciones.

I.- Objetivo

El objetivo de este Estudio es evaluar la factibilidad técnica para ampliar o dotar de agua
potable y alcantarillado, en relacion con el crecimiento urbano proyectado de Puerto
Varas.

lil.- Informacion Base

Para el desarrollo del Estudio se reviso la informacion disponible sobre tendencias de
crecimiento poblacional y sobre los servicios sanitarios existentes, con énfasis en las
capacidades de la infraestructura ya disponible, la planificada, y la carente.

Para este trabajo se conté con la siguiente informacion de base:

v Propuesta de SURPLAN Consultores para PRC en la comuna.
- Diagnostico de Infraestructura Sanitaria, SURPLAN.
Plan de Desarrollo — Puerto Varas - X Region. ESSAL S.A. Noviembre 2010
- Plan de Desarrolio = Puerto Varas - X Region. SURALIS S.A. Noviembre 2020
- Ley General de Servicios Sanitarios, DFL MOP 382 (Ley Sanitaria)
- Plano Regulador Comunal vigente (1990).

|

At
&

.
i

77
N lestre Municipalidad
Iy

%) Puerto Varas



= Disefio Servicio de Alcantarillado de Aguas Servidas Rural de Ensenada. Ing.
Carmen Luz Palacios. Junio 2012.

= Informacion disponible en la Superintendencia de Servicios Sanitarios, SISS.
- informacién de la DOH sobre sistemas de Agua Potable Rural (APR).

- GOOGLE EARTH.

- ORD MINVU 617 de 12 de octubre de 2010

= Ley N° 20.998 Regula los Servicios Sanitarios Rurales

= Oficio N° 4.355 del 20.11.2019 de Superintendencia de Servicios Sanitarios
- Carta N° 8.447 de fecha 12.08.2024 Gerente, Empresa Sanitaria SURALIS

IV.- Diagnéstico Infraestructura de Agua Potable

IV.1 Servicio de Agua Potable de Puerto Varas.

Es un sistema concesionado a la empresa ESSAL S.A. (actual SURALIS S.A) conforme
a la Ley Sanitaria, y por tanto ha de cumplir los estandares de servicio publico segun
NCh 691 y de calidad del agua potable segin NCh 409, lo que es fiscalizado por la
Superintendencia de Servicios Sanitarios, SISS, y el MINSAL. Asi, ha de actualizarse
quinquenalmente su Plan de Desarrollo (PD), confrontando sus capacidades de
infraestructura con Ias proyecciones de demandas para los siguientes quince afios y
comprometer la ejecucién de las obras que subsanen eventuales déficit para los
primeros cinco afios. El area de concesion, que se muestra en paginas siguientes y se
detalla en planos en forma ampliada, corresponde a su mas reciente version aprobada
por la SISS, y comprende la concesion original, a la que se han agregado las
correspondientes ampliaciones entre 2001 y 2014 de acuerdo al siguiente detalle:

La concesion de la localidad de Puerio Varas fue otorgada mediante decreto MOP N°
256 del 26/02/1999, y ampliada mediante los siguientes decretos:

DECRETO
MOP N° FECHA SECTOR
A1: “Camino a Ensenada”
61 31/03/2001 AZ2: “Loteo Los Colonos del Lianquihue”
A3: “Sector Calle Brintrup”.
745 08/07/2003 Sector Los Alpes
155 11/03/2013 “Sector Cno. Ensenada’.
260 25/04/2014 “Sector Vista Hermosa y Mirador de Phillipi”.
541 30/12/2014 “Sector Brisas de Puerio Varas’.
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Figura 1. Esquema del Sistema de Agua Potable de Puerto Varas.
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PLAN REGULADOR COMUNAL DE PUERTO VARAS

Figura 2 Territorio Operacional vigente de Puerto Varas
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PLAN REGULADOR COMUNAL DE PUERTO VARAS

De acuerdo con lo establecido en el Plan de Desarrollo (PD) vigente, aprobado por la SISS
Puerto Varas cuenta con seis captaciones de agua subterranea:

Cuadro 1. Fuentes Iniciales de Agua Potable de Puerto Varas

Cap&ancién g 3;2222 Tipo Fiisiite QExpllf;tacEén Ql'\ni.‘:;n:imo (c;;eD:grigr;?:
1| 1595 | Subterrdneo |  Acuifero | 11,3 | 200 | 200
= - | DggeL | Subterrdneo | Acuifero 40 | 250 | 250

2022

3 | Decher | Subferrdneo |  Acuifero 107 | 30,0 ) 300

—4 2011 | Subterraneo |  Acuffero | 22 | 400 | 400
- 5 | 2012 Subterrdneo |  Acuifero 349 500 50,0
6 | 2063 | Subterraneo |  Acuffero | 214 | 500 _ 50,0
|7 | 573 | Subterraneo |  Acuifero | 120 | 150 150
8 572 Subterraneo Acuifero 0,0 30,0 30,0
TOTALES 99,5 260 260

Fuente: PD Puerto Varas, SURALIS

Cuadro 2. Fuentes futuras que se incorporan produccién de Agua Potable
. Q ik Q
Capbt;mén ¢ Tipo Fuente Puesta'en Explotacion Q Meéxdia Derechos
Nombre Sondaje operacion I Ils
B s de agua l/s
— - e afio =— - ]
Acuifero
9 2118 Subterraneo | (Derechos 2021 60,0 102,0 0
- _ —— _en tramite) = = -
N° 1
10 (Condicibnde = | g htoraneo | Acuifero 2020 12,0 * *
Reserva Villa Casino
e —— Decher) = R - B
N° 2
11 rorCondidionde | Subterréneo | Aculfero 2020 17,0 50,0 50,0
| Bio) I _ o R
2011
12 Aumento de Subterrdneo Acuifero 2020 2,2 40,0 40,0
I capacided | | - |
2063
13 Aumento de Subterraneo Acuifero 2020 17,0 50,0 50,0
capacidad
(*) Derechos a tramitar una vez ejecutadas las pruebas de gasto, de acuerdo a las condiciones DGA

Fuente: PD Puerto Varas, SURALIS Ficha de Antecedentes Técnicos FAT CODIGO : SC 10-18

Cuadro 3. Oferta actual y futura de las fuentes de produccion de Agua Potable

Oferta Q Exp'f!csytacién Q Ml?:imo Q D:éﬁg!}loss de
OFERTA (A0 1) | ess | 200 | 200
(OFERTAFUTURA(Af0S) | 2225 | 2600 | 2600 |
OFERTAFUTURA (A0 15) | 2225 | 3940 | 340
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La informacion indica que se cuenta con una capacidad operativa de produccion de 260 I/s efectivos,
concordante con los derechos de agua otorgados, pero se mantienen 2 sondajes en calidad de
respaldo, conforme a la normativa de seguridad en las captaciones. La calidad del suministro se
ajusta a los requisitos de la norma NCh 408 para agua potable, y el hecho de ser aguas subterraneas
ha significado una muy adecuada proteccion frente a la contaminacién de origen volcanico que
podria afectar a las fuentes superficiales.

La etapa de distribucion del sistema presenta tres recintos de estanques, todos emplazados en
cerros aledaiios y semienterrados: Bio Bio con V=1500 m3 y V=500 m3 en el sector sur, Decher de
V=350 m3 en el sectior norte, y Villa Casino 1 con V= 150 m3 y Villa Casino 2 con V=200 m3 en el
nor poniente de la ciudad. El sistema de produccion y distribucion tiene un compromiso importante
asociado al Art. 52 bis de la Ley Sanitaria que permite suministro a consumos externos al Territorio
Operacional concesionado, el que es abastecido mediante sistema de presurizacién desde la red
de distribucién en su sector Bio Bio.

Se considera puntos de Entrega Futuros (Afios 5 y 15), a través de nuevo Estanque Villa Casino
(V= 360 m3), afio puesta en operacion 2021 y nuevo Estanque Sector Bio Bio (V= 300 m3) afio
puesta en operacion 2021.

Cuadro 4. Caudales de producc:on de Agua Potable

Caudal Ifs 2012 2023 1 2033
Medio Anual 105,33 056 | 1203
Méximo Diario 13903 | 1394 5 158,9

Fuente: PD Puerto Varas, SURALIS Ficha de Anteceden'tes Técnicos FAT CODIGO : SC 10-18

La proyeccion de poblacion del PD de SURALIS de acuerdo al area geografica definida en el
Territorio Operacional, para 2019 (Afio 1) es de 23.489 habitantes servidos por el sistema
concesionado, con una dotacion de 259,51 (/hab/dia), 100% de cobertura espacial y demanda de
produccién mensual maximo por cliente de 18,05 (m3/clte/mes); para el Afio 5 (2023) las
estimaciones son de 24.393 habitantes y dotacion de 247,37 (I/hab/dia) que demandarian 17,3
{m3/clte/fmes), de produccidon mensual maximo por cliente. Las demandas incluyen 27,3% de
pérdidas en todo el periodo. A estas proyecciones de poblacién dentro del territorio operacional
(TO), se suman las estimaciones de servicio acorde a extensiones de suministro por Art 52 bis fuera
de ese TO, con 2.852 habitantes servidos en 2019 y 182,16 I/hab/dia como dotacién de consumo,
que pasarian a 3.842 en 2025 con demanda de 174,87 I/hab/dia, esto con dotaciones y pérdidas
idénticas a las del TO.

Cuadro 5. Dotacién por area geografica

| 3 o Vol. Max Mes por
Sector Superficie ha. | Poblacion hab. N“’e(: lfgbﬁ?:f“’" Cliente
| {m3/cite/mes)
Puerto Varas
(Afio 1) 466,8 ! 26.341 251,1 21,0
Puerio Varas |
(Afio 5) 466,8 I 27.920 2375 19,9

Fuente: PD Puerto Varas, SURALIS Ficha de Antecedentes Técnicos FAT CODIGO : SC 10-18
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PLAN REGULADOR COMUNAL DE PUERTO VARAS

Recinto Bio Bio RecintDcher

V.- Coberturas de Alcantarillado

V.1 Servicio Alcantarillado de Puerto Varas.

El sistema de alcantarillado de Puerto Varas cuenta con el esquema detallado en la figura siguiente,
que comparte colectores separados, y que opera con una red de recoleccion gravitacional principal
complementada por dos sectores con elevacion mecanica que le son tributarios. Las redes
descargan las aguas lluvia mediante aliviaderos de tormenta al Lago Llanquihue. La planta
elevadora Puerto Chico recoge los desagiies del sector oriental de la ciudad y su impulsion desagua
en la red gravitacional céntrica, y el caudal conjunto es elevado por la planta elevadora Santa Rosa
(Q=200 I/s) hacia el su confluencia con el emisario de la vecina localidad de Llanquihue; ahi otra
planta elevadora (Q=215 I/s) impulsa finalmente el caudal hasta la Planta de Tratamiento (Q
Medio=117 I/s), que opera mediante lodos activados con buen cumplimiento de los estandares de
vertido del DS 90, segtin control de la SISS, para su entrega final en el rio Maullin. La cobertura de
servicio de alcantarillado declarada para 2010 en el PD fue de 96,93%, y la programacién considera
alcanzar el 100% a partir de 2016. Una particularidad es la recepcion en la red Puerto Varas de 501
UD acogidas al Art 52 bis de la Ley Sanitaria.
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PLAN REGULADOR COMUNAL DE PUERTO VARA

Figura 3. Planta Elevadora de Aguas Servidas Puerto Chico

De acuerdo con antecedentes actualizados aportados por SURALIS, la empresa debio efectuar
obras de seguridad asociadas a las Plantas Elevadoras de Aguas Servidas ubicadas en sectores
de Puerto Chico y Santa Rosa, las que han considerado, modificaciones estructurales para manejar
aumento de caudal aumento, la capacidad de elevacién y la construccién de estanques de
laminacién de 400 m3, con la finalidad de minimizar episodios de activacién de descargas de
emergencia en ambas estaciones de bombeo (aliviaderos de tormenta), en episodios de lluvia.
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PLAN REGULADOR COMUNAL DE PUERTO VARAS

Figura 4. Esquema del Sistema de Aguas Servidas Puerto Varas / Llanquihue
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PLAN REGULADOR COMUNAL DE PUERTO VARAS

Sistema de {ratamiento en base a Lodos Activados, puntos de descarga Rio Maullin, cumple
parametros segin Norma de emisién D.S. N° 980/2000.

Cuadro 6. Caudales a recolectar Aguas Servidas

5 5 Vol. Max Mes por 5
Nivel de Atencién : Coeficiente de
Sector Superficie ha. Poblacion hab. - Cliente e
1 (I/habl/dia) (m3/chte/mes) recuperacion
Puerto Varas
18,9 0,2
(Ao 1) 466.8 ‘ 25855 225,28 ,
|
o e 4668 | 27.920 2138 17,9 0.8
Fuente: PD Puerto Varas, SURALIS Ficha de Antecedentes Técnicos FAT CODIGO : SC 10-18
Cuadro 7. Caudales de tratamiento de Aguas Servidas
Caudal (i/s) 2018 \ 2013 2033
Medio Anual AS 67,59 ‘ 69,07 78,73
Medic Anual Total 80,51 91,99 101,65
Maximo Horario 194,68 196,16 216,45

VL.- Planes de Expansion de Servicios Sanitarios

En conformidad con la Ley Sanitaria, los servicios sanitarios concesionados deben evaluar cada
cinco afnos la evolucion de las demandas probables en su Territorio Operacional (TO) y
contrastarlas con las capacidades de servicio de su infraestructura en un horizonte de 15 afnos;
en caso de detectarse situaciones deficitarias, ha de planificarse las obras necesarias para
sobrellevar las carencias previsibles, y establecer un calendario de ejecucién de obras que deban
entrar en servicio en el primer quinquenio del periodo de analisis, cuyo cumplimiento es vigilado
por la Superintendencia de Servicios Sanitarios (SISS). Las areas urbanas no incluidas en el TO
escapan a la responsabilidad de los concesionarios de prestacion obligatoria de los servicios
sanitarios, y en estos casos son los interesados en los desarrollos urbanos quienes han de
abordar la provision de los servicios de agua potable y alcantarillado, para lo cual se cuenta con
las siguientes posibilidades:
— Gestionar la expansion del TO concesionado mas préoximeo.
— Requerir servicio desde la concesion mas préxima mediante el Art 52 bis de la ley
sanitaria bajo la modalidad no regulada de la prestacion.
— Solicitar la concesién sanitaria a la SISS en el area de interés.
— Desarrollar sistemas particulares de agua potable y alcantarillado segin las disposiciones
de la autoridad de salud regional.

Para las areas rurales con servicios de APR la expansién queda sujeta a la decision de la
administracion local del servicio, la que puede requerir el concurso de la DOH del MOP para
eventuales expansiones de la infraestructura necesaria para atender los nuevos territorios o su
densificacion. Aqui es relevante la reciente Ley 20.998, de 14 de febrero de 2017, “Regula los
Servicios Sanitarios Rurales”, que mediante la creacion de la Subdireccion respectiva dentro de
la DOH/MOP abordara la muy necesaria tarea de coordinar APR con los sistemas de
alcantarillado sanitario.
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PLAN REGULADOR COMUNAL DE PUERTO VARAS

VIl.- Disponibilidad Hidrica

Los sistemas de agua potable de la comuna de Puerto Varas en su totalidad se surten
exclusivamente de las fuentes subterraneas habilitadas en los rellenos locales que son
favorables por su productividad y con recarga asegurada por el régimen de alta pluviosidad de
la zona. Las aguas tienen origen mixto esencialmente pluvial y en segundo término niveo para
Ensenada, lo que les imparte cierta constancia en caudales a lo largo de afios hidroldgicamente
normales. Asi, aun cuando Chile viene experimentando un periodo con una marcada reduccion
de precipitaciones liquidas y sélidas que ha redundado en un creciente déficit de disponibilidades
de agua incluso en el sur normalmente lluvioso, no se ha apreciado merma de productividad en
Nueva Braunau, claramente menos favorecido por su elevacién y distanciamiento al Lago
Llanquihue y su efecto regulador del nivel freatico. Este fendémeno bien podria ser circunstancial
y recuperarse la normalidad en algin tiempo, o ser de caracter permanente, como seria el caso
si se confirma la tendencia de “Cambio Climatico” en desarrollo; este cambio tendria su origen
en el calentamiento global de la atmésfera y los mares por el desbalance y aumento de gases
con efecto invernadero (COz, CHa), con incremento de la cubierta de nubes en zonas tropicales
Yy su avance hacia latitudes sub tropicales, con mayores precipitaciones y liberacion de aire calido
y seco que asciende para descender posteriormente sobre las fajas desérticas en torno a los
trépicos de Capricornio por el sur y de Cancer por el norte. En general, se desplazarian asi hacia
los polos los diferentes ciclos de circulacion de la atmoésfera, y en el caso chileno se traduciria
en el avance hacia el sur de la desertificacion.

Es de resaltar el que las aguas servidas sean objeto de tratamiento tanto en los servicios con
sistemas en operacién, mejoramiento o en proyecto, lo que es una garantia de salubridad para
personas, masa ganadera y cultivos sujetos a riego, y un beneficio ambiental altamente valorado
en una region agraciada por su naturaleza.

VIIl.- Aguas Lluvia.

La comuna esta emplazada en una zona de muy alta pluviosidad, por lo que su desarrollo urbano
ha estado desde siempre condicionado por un manejo adecuado de la escorrentia superficial. Si
bien la Direccion Meteorolégica de Chile solo apunta registros en La Ensenada (41° 12'/72°32)
para los afios 2000 y 2001, y el pais muestra una tendencia declinante de las precipitaciones,
estos valores en mm dan cuenta de esta condicion:

ANO | MAXIMO/24 H | MAXIMO MENSUAL | MES | TOTAL ANUAL
2000 | 74,6 693,6 JUNIO | 3137,0
2001 | 48,3 537.4 JULIO | 29477

La informacién de la DGA sefiala para Puerto Montt una precipitacion de 81,9 mm/24 H con
periodo de retorno de 10 afios, por lo que se estima apropiada esa cifra para los efectos de
analisis de la comuna.

Con 546,6 Has dentro del limite urbano LU, y 82 /m2/24 horas de precipitacion, se puede estimar
una escorrentia superficial media del orden de 9,5 I/s/Ha, y un caudal total de 5,19 m3/s; sin
descontar la infiltracion y evapotranspiracion que aminoran este caudal, este flujo se encauza en
cauces naturales y colectores de aguas lluvia, que descargan directamente al Lago Llanquihue,
todo esto favorecido por las pendientes del anfiteatro natural que enmarca la ciudad.
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Extendiendo en forma similar a la cuenca total que vierte al lago, con 1471 Has (Ver figura), se
puede inferir un caudal medio de 13,96 m3/s incidiendo én el lago, que repartidos en 4600 m de
borde costero representar un promedio de 3 I/m de costa. Se desprende asi que Puerto Varas
presenta una infraestructura adecuada para el manejo de las aguas de lluvia, situacién que hoy
es abordada a través del Decreto 83 del Ministerio de Obras Publicas que “Aprueba Plan Maestro
de Evacuacion y Drenaje de Aguas Lluvias de Puerto Varas, Regi6n de Los Lagos”, publicado
en el Diario Oficial con fecha 17.04.2020.

(Disponible en https://doh.mop.gob.cl/productosyservicios/Paginas/PlanesMaestiros.aspx)

Figura 5. Cuenca Aportante de Aguas Liuvia de Puerto Varas.

Fuentes: Elaboracion propia
IX.- Factibilidad Técnica de la Infraestructura Sanitaria.

IX.1.1.- Analisis de demanda previsible.

El analisis de la demanda esperable en los proximos 30 anos, hasta 2047, requiere estimar la
evolucién probable de la poblacion y de su consumo de agua per capita.
= Estimacién de crecimiento de poblacion. Se cuenta con los siguientes antecedentes de
base:

- Datos censales del INE para la comuna y la ciudad 1992-2002-2012 (no
validado)

— Proyeccion anual del INE para la comuna desde 2002 a 2020

- Proyeccién de poblacién servida por ESSAL segun PD de 2010, entre 2010 y
2015, y segun revision de PD de 2012, entre 2012 y 2027.

- Proyeccion de poblacion servida por ESSAL en Estudio Tarifario entre 2010 y
2030.

— Proyeccion de poblacion servida por ESSAL en PD 2020 en
www _suralis_cl/planes-de-desarrollo.
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PLAN REGULADOR COMUNAL DE PUERTO VARAS

La tabla siguiente y su gréfico correspondiente muestran que la proyeccién del PD 2010 para la
ciudad se presenta sobre la estadistica censal del INE para la comuna, y por tanto es excesiva
y descartable; la mejor correlacién entre la proyeccion comunal INE entre 2010 y 2020 y las
proyecciones de SURALIS esta con la del PD 2012. Asumiendo que la proyeccién para la
comuna esta bien fundamentada por los datos censales hasta hoy disponibles, y que su tasa
geométrica de crecimiento tiende a 0.92% en 2020, se proyectan esas dos tendencias con esa
tasa hasta 2047 como escenarios posibles de alto y bajo poblamiento.

Por ofra parte, a partir de las densidades maximas asignadas en cada zona planificada, se
obtiene una poblacién de saturacion a 2047 de 98.837 habitantes, y la proyeccion derivada del
PD de 2012 apunta 45.632 habitantes a ese afio, correspondiente a un 46.2% de la saturacion:
se adopta esta cifra como referencia para evaluar la poblacion demandante de servicio.

ZONA | SUPERFICIE CONSS(;)Lll.TDADO CRECIMIENTO P NOMINAL P 2017 P 2047 DENSIDAD
m2 m2 m2 HABITANTES HABITANTES | HABITANTES | HAB/HA
ZH1 | 3507.39360|  47351277| 3.033.880,83 2848 71 2.620 12
ZH2 | 365045719 176440055 oo oo, 10.221 sios 5673 40
ZH3 | 273371710| 208824790|  goc 4eo o0 30.618 7 001 — -
ZH4 | 2.997.39205| 1.857.16601| 4 100 o6 0a 111.833 igas]  7iase 535
ol 6113174  57.985,03 3.146,71 257 114 64 60
12 B7.05511| 4352803  43527.08 609 86 195 100
zc 136.161.37 [ 430 161 37 i 715 381 127 75
zce 214.592,06| 514 505 0 : 1.127 601 200 75
2R 101447.00  401.447,00 : 810 1.253 835 114
™ 522.91589) 52291589 : ki 2562 1.708 267
A RLCEICTY [— s Sr1G 2.168 723 100
ZEM | 122593394) 798.882,25|  427.051,69 5.750 1.305 634 67
TOTALES|  180.077,00| 36.204,00] 98.837,00

Fuente: Propuesta de zonificacién PRC Puerto Varas
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POBLACION - DATOS DE BASE
PR T PD ESSAL PD

ANOL 2010 TARIFA 2012
2002 34118
2003 34776
2004 35373
2005 35935
2006 36461
2007} 36965
2008 37476
2009 37994
2010 38508 41417 20858 20709
2011 38985 41887 20960 20944
2012] 39444] 42400 21266 21330
2013 39875 42956 21903 21608
2014 40315 43555 22267 21908
2015 40756} 44202 23002 22231
2016, 41182 44895 23764 22578
2017 41617} 45640 24665 22950
2018 42027, 46435 25950 23347
2019 42423 47285 26851 23772
2020 42812 48191 27782 24226
2021 48908/ 28746 24583
2022 49632 20743 24946
2023 50368 30775 25314
2024 51114 31843 25687
2025 51873 32947 26066
2026 34090 26339
2027 35273 26699
2028 36497
2029 37763
2030 39073}
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IX.1.2.- Dotacién de Consumo y Produccion de Agua Potable y Alcantarillado.

El PD asigna dotaciones de consumo entre 259,51 (afio 2019) y 247,37 al afio 5 (afno
2023) I/hab/dia. Los coeficientes adoptados por SURALIS, que determinan las demandas

de produccion son:

e Cobertura de agua potable y alcantarillado: 100%

e Coeficiente de Mes de Maximo Consumo: 1.187

s (Coeficiente de Dia de Maximo Consumo: 1.10
e Factor de Dia de Maximo Consumo: 1.10*1.187=1.305

e Factor de pérdida de Produccion a Consumo: 35.33%

e Factor de recuperacion de las aguas servidas respecto del consumo: 0.8

e Factor de caudal maximo de aguas servidas respecto de caudal medio: segin formula de

Harmon.
IX.1.3.- Caudales de demanda de agua potable y descarga de alcantarillado.
ANO POBLACION | COBERTURA |DOTACION C | DOTACIONP{QDIAMAX|Q1/2 ALC |Q MAXALC
HABITANTES | % L/HAB/DIA L/HAB/DIA L/S L/S us
2017 246865 100% 214 331 123 64 163
2047 45632 100% 214 331 228 118 272
IX2 Factibilidad de servicios sanitarios.

IX.2.1.- Agua Potable.

La capacidad actual de produccion de los sondajes de Puerio Varas es de 218 Ifs, y los derechos
de explotacion asociados es 215 Ifs, por lo que en el largo plazo sera necesario incluir un nuevo
pozo de alrededor de 60 I/s de capacidad y complementar los derechos de explotacion a ese
nivel para asegurar la produccion necesaria; por cierto, ia disponibilidad de recursos hidricos esta
asegurada por la recarga del acuifero en explotacion desde el lago Llanquihue. En cuanto a la
distribucion, se debera adicionar volimenes de estanque en proporcion al aumento de
demandas, pasando de los 2700 m3 actuales a 5000 m3, con unidades determinadas en funcion
del emplazamiento de los nuevos consumos.

En la actualidad el Plan de Desarrollo vigente de SURALIS, en su punto 5, identifica las
soluciones futuras propuestas por la Empresa Sanitaria y aprobada por la SISS:

Produccicn

“La capacidad de produccion actual de los sondajes no es suficiente para abastecer la demanda
del sistema durante todo el periodo de prevision. Por lo que, es necesaria el desarrolio de 2
sondajes, la construccién de dos sondajes para la condicion de reserva y un refuerzo de
conduccion.”
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PLAN REGULADOR COMUNAL DE PUERTO VARAS

Distribucion
“El sistema de distribucién existente no tiene capacidad de transporte suficiente para abastecer
la demanda del sistema durante todo el periodo de prevision, por lo cual se necesita la

construccion de 2 estanques, la ampliacion de la PEAP Villa Casino, de la PEAP El Bombero,
refuerzos en conducciones y en red para un sector de bajas presiones”.

Renovaciones A.P.

“Durante el Gltimo afio en la localidad de Puerto Varas presento 3 cuarteles con mas de 2 cortes
no programados de responsabilidad de la empresa. Dada esta condicion, para estos cuarteles
se programa la renovacion respectiva’.

Los nuevos consumos que se emplacen dentro del TO concesionado a SURALIS, la factibilidad
de contar con las nuevas capacidades, esta asegurada por los resguardos de la Ley Sanitaria
y la exigencia de la SISS para su cumplimiento, las actualizaciones quinquenales del PD deben
dar cuenta del progreso de la demanda y definir las soluciones necesarias para su satisfaccién.
En el caso de desarrollos urbanos fuera del TO, proceden las opciones siguientes:

- Ampliacién del TO actual a las nuevas areas, por iniciativa de SURALIS o la SISS.
- Constitucion de nueva concesién sanitaria con los requisitos legales del caso.

- Constitucién de Servicio Particular de agua potable conforme a normativa del
MINSAL.

- Acogerse al articulo 52 bis de la ley sanitaria como cliente no regulado de SURALIS.

La definicién de las obras de ampliacion de capacidad de servicio para cada caso, al igual que
su construccién y operacion, escapa a los alcances de este instrumento de planificacion
territorial, como ha sido establecido en ORD MINVU 617 de 12 de octubre de 2010, el que a
su vez interpreta las instrucciones de la Contraloria General de la Republica.

IX.2.2.- Alcantariliado.

La expansion esperable del orden de 70 % en la demanda de servicio de alcantarillado para los
proximos 30 afios ha requerido de la readecuacion de las capacidades de las obras generales
de recoleccién, tratamiento y disposicion de las aguas servidas. Si bien las obras de recoleccion
son de responsabilidad de los urbanizadores que aborden los avances espaciales en el area
urbana, la necesaria preservacion de la condicién ambiental del lago Llanquihue indica-gue-ha
de a obligado a ser reforzar todo el sistema de elevacion, conduccién, reelevacion y transporte
hasta la etapa de tratamiento y descarga al rio Maullin (Planta de Tratamiento, comuna de
Lianquihue) .

En la actualidad el Plan de Desarrollo vigente de SURALIS en su punto 5, identifica las soluciones
futuras propuestas por la Empresa Sanitaria y aprobada por la SISS, em materia de
Alcantarillado:
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Recoleccion

“El sistema de recoleccion existente tiene capacidad de transporte suficiente para abastecer la
demanda del sistema durante todo el periodo de prevision”.

Renovaciones A.S.

“Durante el Gltimo afio en la localidad de Puerto Varas no presento colectores con mas de 4
obstrucciones de responsabilidad de la empresa”. En el marco de cumplimento obligaciones
ambientales, se realizaron filmaciones de inspeccion televisiva a colectores con problemas,
resultando para algunos tramos la necesidad programar la renovacion respectiva.

Disposicion.

“Las conducciones de Disposicién no tienen capacidad suficiente para satisfacer la demanda,
por lo que se requiere de refuerzos”.

Obras de Seguridad en Infraestructura Sanitaria de Aguas Servidas.

“Como parte integrante de los compromisos de inversion, se incluyen en los cronogramas de
inversion las obras ordenadas por el Tribunal Ambiental (Puerto Varas), las cuales podran variar
en su definicion y montos luego que dichas obras sean sometidas a las respectivas evaluaciones
ambientales. Es importante destacar que dichas instalaciones corresponden a obras que
permiten dar solucidon a la introduccion inevitable de caudales de 85 aguas lluvias a la
infraestructura de recoleccion y tratamiento de aguas servidas, constituyendo elementos de
seguridad ambiental para evitar descargas de aguas mixtas a cuerpos fluviales y lacustres. Son
obras indispensables para correcto funcionamiento de los sistemas de recoleccion y
saneamiento y para que cumplan con el propésito para el que fueron disefiados y construidos.
Las obras definidas corresponden a las minimas necesarias para permitir que las concesicnes
de recoleccién y disposicion operen bajo el mandato de continuidad de servicio que dispone la
ley en las localidades con alta pluviosidad. En todo caso estas cbras por sus caracteristicas de
seguridad deberan ser tarificadas como obras singulares o especiales’.

Otro factor que se ha de abordar, es la conjuncion de los caudales de aguas servidas de Puerto
Varas con los de la vecina comuna de Lianquihue, por lo que la solucién de largo plazo para la
disposicion y tratamiento obligadamente ha de ser en forma conjunta para ambos servicios.

Al igual que en lo expuesto para agua potable, la obligacién de la concesionaria de los sistemas
de alcantarillado sanitario de proveer servicio suficiente asegura la factibilidad de que esas obras
sean oportunamente planificadas, disefiadas y construidas, con la excepcién de lo atingente al
sistema de recoleccion, tratamiento y disposicion de las aguas lluvia, cuya responsabilidad recae
en el Ministerio de Obras Publicas para las redes primarias troncales (D=800 mm y mas) vy el
Ministerio de la Vivienda para redes secundarias. Por cierto estas obras de aguas lluvia importan
costos elevados, pero son imprescindibles para preservar los innegables atractivos de la ciudad.
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PLAN REGULADOR COMUNAL DE PUERTO VARAS

IX.2.3.- Conclusiones’'.

A.- Consideraciones Generales:

Si bien el presente Estudio de Factibilidad Sanitaria fue consultado en su oportunidad, previa aprobacion
del instrumento de planificacién, como establece la Ley General de Urbanismo y Construcciones (articulo
42, letra b), a la empresa de servicios sanitarios (ESSAL S.A. hoy SURALIS) y Superintendencia de
Servicios Sanitarios, de acuerdo a consulta enviada por el Consultor con fecha 07.09.2018, no se obtuvo
en dicha oportunidad respuesta a dicho requerimiento formal, sin perjuicio de ello posteriormente,
entendiendo que el area a planificar supera el Territorio Operacional concesionado, que el Instrumento ya
se encontraba aprobado, se opté por reiterar la consulta a la Superintendencia de Servicios Sanitarios
(Ord. N° 1357 de Sr. Alcalde de Puerto Varas a Superintendente de Servicios Sanitarios de fecha
29.10.2024), obteniéndose respuesta del Sr. Superintendente de Servicios Sanitarios, a través de Ord. N°
4355 de 20.11.2019, lo anterior en concordancia con lo recomendado en la Circular MINVU DDU 227 , de
fecha 01.12.2009, referida a Planificacién Urbana, Formulacién y Contenidos Plan Regulador Comunal.

En atencion al Dictamen N° 517 de fecha 27.06.2024, se reiterd la solicitud de respuesta a la Empresa de
Servicios Sanitarios de Los Lagos, actual SURALIS, a través de Ord. N° 1091/2024 del Sr. Alcalde de
Puerto Varas, de fecha 01.08.2024 al Sr. Sebastian Febres Varela, Gerente General de Empresa Sanitaria
SURALIS, el que fue respondido a través de Carta N° 9.447 de fecha 12.08.2024.

B.- Analisis observaciones SURALIS:

A continuacién se abordan los aspectos sefialados en Carta N° 9.447 de fecha 12.08.2024 de SURALIS,
remitida a este Municipio - que como se indicé — dio respuesta a la consulta realizada en el marco de lo
indicado en letra b) del articulo N°42 de la Ley General de Urbanismo y Construcciones mediante Oficio
N°1091/2024 del Sr. Alcalde de Puerto Varas con fecha 01.08.2024.

Observacion 1:

“Plan de Desarrollo: Por lo anterior es que respecto a limites de territorio operacional, configuracion
de los sistemas de agua potable y servidas. capacidades Instaladas y proyecciones de clientes y
consumo. el Estudio de Factibilidad Sanitaria se encuentra desactualizado”

Al respecto, cabe hacer presente que tal como lo constata la propia empresa, el estudio se desarrollé
considerando antecedentes del Plan de Desarrollo elaborado en el afio 2010, sin embargo, estos fueron
actualizados tal como consta en Ord. N° 4355 de 20.11.19 de la Superintendencia de Servicios Sanitarios.
En la actualidad y habida consideracion del tiempo transcurrido al respecto, los antecedentes del presente
estudio, se encuentran actualizado considerando la documentacién remitida por SURALIS sobre el PD

vigente disponible en www.suralis.cl/planes-de-desarrollo.

De acuerdo a lo anterior, se han actualizados los antecedentes respecto a:

La concesion de la localidad de Puerto Varas fue otorgada mediante decreto MOP N° 256 del
26/02/1999, y ampliada mediante los siguientes decretos:

« Decreto MOP N° 745 del 08/07/2003; “Sector Los Alpes”.

« Decreto MOP N° 61 del 31/03/2001; A1: “Camino a Ensenada”, A2: “Loteo Los Colonos del
Llanquihue” y A3: “Sector Calle Brintrup”

» Decreto MOP N° 155 del 11/03/2013; “Sector Cno. Ensenada”.

» Decreto MOP N° 260 del 25/04/2014; “Sector Vista Hermosa y Mirador de Phillipi”.

« Decreto MOP N° 541 del 30/12/2014; “Sector Brisas de Puerto Varas”.

! El presente Estudio de Factibilidad Sanitaria fue consultado a la empresa de servicios sanitarios (ESSAL
S.A.) previa aprobacion del instrumento de planificacién, como establece la Ley General de Urbanismo y
Construcciones (articulo 42, letra b).
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Observacion 2:

“Capitulo V.- Aguas Lluvias : “Las obras de seguridad que nuestra Empresa ha debido ejecutar
durante los Gitimos afios en Puerto Varas (Plantas Elevadoras de Aguas Servidas ubicadas en sectores
e Puerto Chico y Santa Rosa) han considerado junto con el aumento de la capacidad de elevacion, la
construccion de estangues de laminacion de 400 m3 cuyo objetivo es minimizar episcdios de activacion
de descargas de emergencia en ambas estaciones de bombeo, siempre en episodios de lluvia.

Existe directa relacion entre las precipitaciones y evenfos de activacion de By-Pass ocurridos en esla
localidad puesto gue no se cuenta con un sistema que permita el manejo eficiente de las aguas lluvias”.

Sobre el particular, cabe indicar que la situacion sefialada por SURALIS da cuenta de mejoras en el
sistema, que han permitido un mejoramiento sustancial en el manejo de Aguas Lluvias en relacién con la
saturacion de redes y disminucién de descarga de aguas servidas al Lago Llanquihue producto de mejoras
en estanques, capacidad y operacion, de aliviaderos de tormenta de reciente construccion. Tales
antecedentes han sido incorporados en el presente estudio.

Observacion 3:

“Capitulo VI 2.2.- Alcantarillado. “No corresponde al prestador de servicios sanitarios el manejo de
las aguas lluvias, lo cual conforme a la Legislacién vigente (Ley N° 19.525, Regula Sistemas de
Evacuacion y Drenaje de Aguas Liuvias) corresponde al Estado de Chile: "El Estado velara por que en
las ciudades y en los centros poblados existan sistemas de evacuacion y drenaje de aguas lluvias que
permitan su facil escurrimiento y disposicién e impidan el dafio que ellas puedan causar a ias personas,
a las viviendas y, en general. a la infraestructura urbana.

El dimensionamiento de la infraestructura de aguas servidas considera satisfacer la demanda de aguas
servidas de la concesion mas la infiltracion propia del sistema’.

Al respecto, cabe hacer presente que a la fecha se encuentra vigente el Decreto 83 del Ministerio de Obras
Publicas que “Aprueba Plan Maestro de Evacuacidn y Drenaje de Aguas Lluvias de Puerto Varas, Region
de Los Lagos”, publicado en el Diario Oficial con fecha 17.04.2020, lo que aborda las probleméaticas de
Aguas Lluvias. Tales antecedentes han sido incorporados en el presente estudio.

Observacion 4:

“Capitulo VI 2.2.- Alcantarillado: “La red publica de alcantariliado de aguas servidas de Puerio Varas
es 100% separativa, esto significa que opera exclusivamente para posibilitar el transporte de las aguas
servidas de la concesion. La alternativa de

No es una alternativa admisible para el manejo de las aguas lluvias realizar la descarga de estas aguas
al sistema de alcantarillado de aguas servidas’.

Cabe sefalar que a la fecha se encuentra vigente el Decreto 83 del Ministerio de Obras Publicas que
“Aprueba Plan Maestro de Evacuacion y Drenaje de Aguas Liuvias de Puerto Varas, Region de Los Lagos”,
publicado en el Diario Oficial con fecha 17.04.2020, lo gue aborda las problematicas de Aguas Lluvias.
Tales antecedentes han sido incorporados en el presente estudio.
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PLAN REGULADOR COMUNAL DE PUERTO VARAS

C.- Conclusiones Finales y recomendaciones

La factibilidad técnica de contar con soluciones de agua potable y alcantarillado sanitario en la
comuna de Puerto Varas en los proéximos 30 afios esta avalada por los resultados del presente
estudio, la Ley Sanitaria en las areas urbanas incluidas en el TO concesionado a ESSAL S.A.
hoy SURALIS (o su continuadora al término de la concesién), asignadas a nuevos
concesionarios, o por alternativas de desarrollo de servicios particulares; en el ambito rural, la
nueva ley 20.998 augura un respaldo gubernamental a servicios en los que su acelerado
crecimiento hace imprescindible actuar en forma oportuna y eficaz para mantener y mejorar la
calidad de servicios sanitarios.

En atenci6n al largo plazo de la tramitacion del Estudio de actualizacién del Plan Regulador
Comunal de Puerto Varas, y los nuevos antecedentes aportados, tanto por la Superintendencia
de Servicios Sanitarios SISS, a través de su ORD N° 4355 de fecha 20 de noviembre de 2019,
la empresa de Servicios Sanitarios SURALIS en su Carta N° 9.447 de fecha 12.08.2024, solicitud
de pronunciamiento que hiciera el Sr. Alcalde de Puerto Varas, se estimd necesario
complementar las conclusiones de este estudio, con lo siguiente:

1. La SISS hace notar en su nota, punto 2, que el documento base de evaluacién de la
factibilidad técnica de contar con los servicios sanitarios en Puerto Varas en el largo
plazo (2047}, Planes de Desarrollo de ESSAL, se encuentra desactualizado respecto
de la version adn vigente, y sefiala que ya dispone de la nueva version que cubre el
periodo 2019-2033, aunque todavia no oficializada.

2.  Con el respaldo de la actualizacion de Plan de Desarrollo 2019-2033, la SISS
establece que la demanda de produccién de agua potable tendria un déficit de 5 I/s
respecio de sus capacidades actuales de 223 I/s, sugiriendo que podra la
concesionaria ESSAL (SURALIS) ampliar sus capacidades existentes o aportar
nuevas fuentes de produccion, ello, no obstante contar con los derechos de agua
para abastecer a la poblacién. Al respecto, se estima que una mejor solucion sera
disminuir las pérdidas asignadas en 34% hasta 2033, con una meta eficiente del
orden de 20% como méximo.

3. Respecto de las capacidades de estanques de regulacion, segun la SISS, hasta 2033
seran incorporados dos estanques que agregan 630 m3, cubriendo la demanda
esperada; todo incremento posterior debera incorporar nuevos volimenes de
estanque, aportando los terrenos necesarios. La ley sanitaria permite, en todo caso,
hacer las expropiaciones que puedan eventualmente ser necesarias.

4.  Para el sistema de alcantarillado, la SISS indica su suficiencia hasta 2033, incluyendo
el aumento comprometido de 15 I/s de capacidad de tratamiento para pasar de 117
a 132 lfs en la planta que recibe las descargas de Puerto Varas y Llanquihue y
entrega al rio Maullin su efluente. Se puede sefialar que después de esa fecha habra
de decidirse si se conserva el esquema actual, conjunto con Llanquihue u optar por
solucién separada para cada localidad, evitando la complejidad de transporte entre
ciudades con conduccion propia para cada una; esto debera ser evaluado entonces
a la luz de los crecimientos de demandas en cada localidad, lo que compete
exclusivamente al prestador de servicios sanitarios.

21
SHy
K | Hestre Municipalidad
ey | #

) PuertoVaras

N

s




5.  El Plan de Desarrollo vigente de SURALIS, da cuenta de un “Cronograma de Obras,
que comprende un periodo de 15 afios y se indica el afio de inicio y término de la
obra. La puesta en operacion de las obras es el 1° de enero del afio siguiente al afo
de término, puesto que las obras necesariamente operativas al inicio del afio

siguiente en que se determino

el déficit segin el balance”.

CRONOGRAMA BASE
LOCALIDAD: PUERTO VARAS
Monto | piode | Afode
Etapa Obxa Desixipkion Isersion Inicio Término
Total {UF)
i Obra PD vigente " Ct.m.s.truccién y habilitacion Sendaje Nuevo Sondaje 2 Sector Bio Bio - Decher Q= 8.000 2019 2019
12 I/s, para la condicién de reserva” para el 2019
o 2 Tramitacidn y obtencién de derechos de agua Sondaje 2118, Sector Villa Casino 4] 2015 2020
= 3 Construccidn y Habilitacion de sondaje reserva de 20 I/s, Sector Villa Casino - Decher y tramitacion 10216 2020 abr-21
de derechos de agua
4 Refuerzo a impulsién CondAp29520 en HOPE D=160 mm, 1=11m 83 2026 2026
1  |Obra PD vigente Nuevo estangue sector Bio Bio-Decher ; V=300 m3 5.000 2021 2021
2 Compra terreno para la Construccién estanque de regulacién Volumen 360 m3 Sector Casino 540 2020 2020
3 Construccién estanque de regulacién Volumen 360 m3 Sector Casino 14353 2020 abr-21
4 Aurnento capacidad de la PEAPA2951 PEAP V. Casinode 121/sa 33 /s 3.088 2020 abr-21
5  |Aumento capacidad de la PEAPA2951 PEAP V. Casinode 33 /s a361/s 386 2026 2026
6 Refuerzo a impulsidn CondAp29511 PEAP V. Casino HDPE D=160 mm L=648 m 4.860 2026 2026
_ 7 Refuerzo a impulsion a CondAp29525 PEAP Phillipi en HDPE D=110 mm, L=120m 900 2020 abr-21
8  |Aumento capacidad PEPAE2951 El Bomberode5,51/sa 17 /s 1233 2020 abr-21
9  |Renovacidn de red de distribucién Cuarteles 1995, 1885, 1827 ,L=286m 2,145 2019 2019
10 |Refuerzo 1y 2 Salida estangue Casino en HDPE D=200 mm, L=421m 3.158 2020 abr-21
Refuerzo 3 cierre malla Cuarteles 2006 y 2147 en HDPE D=110 mm, L=14 m, Refuerzo 4 Cuartel 1873
11 |en HDPE D=110 mm, L=37 m, Refuerzo 5 cierre malla Cuarteles 2095 y 1795 en HDPE D=110 mm, 615 2020 abr-21
=31 m
12  |Refuerzo 6 Cuartel 2006 en HDPE D=200 mm, L=387 m 2903 2023 2023
i Renovacidn de red de recoleccion L=580 m. 8352 2019 2019
{ Tramos 32079,13407,14819,32088,14197,14860,32167,13748,14478 )
2 Entrega de informe de inspeccion de colectores My R- 0 2013 2033
Recolectién 3 Obra de seguridad ambiental, Construccidn de estangue de 400m3 PEAS Puerto Chico. El origen de 15.000 2021 2621
este compromiso se indica en el numeral 5.1.5 del Informe de Plan de Desarrollo.
Obra de seguridad ambiental, Construccidn de nueva planta elevadora de aguas servidas sector
4 Puerto Chico. Ei origen de este compromiso se indica en el numeral 5.1.5 del informe de Plan de 2022 2022
Desarrollo.
Obra PD vigente "Rezagada”™ Refuerzo de descarga Puerto Varas D=500 mm, L= m para el afo
1 2019, corresspondea ugaamo de la CondAs2952. ¢ s mparad 16300 2049 2013
2 Refuerzo de descarga Puerto Varas CondAs2952 D=355 mm, L=2606 m 31.200 2032 2032
3 Refuerzo de descarga Puerto Varas CondAs2951 D=355mm, L=125m 150 2032 2032
o 4 Obra de seguri.dad a-mbn.enml, Construccién de estanque de 400m3 PEAS Santa Rosa. El origen de 15.000 2021 2021
Disposicién este compromiso se indica en el numeral 5.1.5 de! informe de Plan de Desarrollo.
Obra de seguridad ambiental, Construccién de nueva planta elevadora de aguas servidas sector
5 Santa Rosa. El origen de este compromiso se indica en el numeral 5.1.5 del Informe de Plan de 2022 2022
Desarrollo.
6 Cambio de equipo bomba N° 2, para la menor capacidad dela PEAS Santa Rosa a 200 1/s 550 2021 2021
7 Cambio de equipo bomba N° 2, para la menor capacidad dela PEAS Santa Rosa a 217 I/s 600 2024 2024

6. Los desarrollos urbanos que

queden excluidos de la concesion sanitaria actual,

segun senala la SISS, deberan recurrir a las alternativas de solicitar ampliaciones de
ese territorio operacional ya concesionado, o solicitar nuevas concesiones segln los
procedimientos de la Ley Sanitaria.

7.  De lo anterior se colige que, técnicamente, la totalidad de los territorios hoy rurales,
que se incorporan al limite urbano, no presentan impedimentos para contar con

g
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PLAN REGULADOR COMUNAL DE PUERTO VARAS

servicios de agua potable y alcantarillado en Puerto Varas, en conformidad a lo
previsto en la legislacién en materia de Servicios Sanitarios, se tiene abundancia de
fuentes de agua, la Empresa Sanitaria se encuentra con sus Planes de desarrolio
vigentes y supervigilados por la Superintendencia de Servicios Sanitarios, abordando
eficientemente problematicas de provision, distribucion, recoleccion y disposicion.

El nuevo Limite Urbano propuesto por el Plan Regulador Comunal, sobrepasa el Territorio
Operacional actual de la Empresa Sanitaria que posee la concesion, considerando un aumento
progresivo de poblacion e incorporacion de sectores en proceso de consolidacion, lo gue
necesariamente dara lugar a la licitacion de ampliacion de territorios operacionales o nuevas
concesiones en el area urbana propuesta, debiendo la empresa Sanitaria, revisar sus Planes de
Desarrollo ante este cambio.

De acuerdo con las proyecciones de crecimiento realizadas y en concordancia con estimaciones
de la empresa sanitaria, sera necesario construir o reforzar las fuentes de abastecimiento de
agua potable que cuenten con los derechos de agua de caracter consuntivo, y de ejercicio
permanente y continuo con caudal acordes al servicio a prestar.

Correspondera a la empresa Sanitaria interesada en la concesién de los nuevos territorios
operaciones, acorde al nuevo limite urbano, realizar el analisis de las fuentes disponibles, con el
o los correspondientes estudios hidrogeolégicos que respalden, la construccién de un sondaje
que cumpla con los requerimientos proyectados.

Para el Sistema de Regulacién de agua potable, dependiendo del sector que se incorpore por
ampliacion del Territorio Operacional existente, o nuevas concesiones, sera necesario evaluar y
construir, si corresponde, estanques de acuerdo con normas vigentes, con un volumen y
emplazamiento que asegure la entrega de una presién suficiente, a las nuevas areas urbanas,
incluidas en el Territorio operacional de alguna Empresa Sanitaria.

Con respecto a la Red de Distribucion, se debera entregar factibilidad de conexion, segln las
obras de urbanizacion y construccion de viviendas que se vayan realizando, acorde a la cobertura
de los Territorios Operaciones, y/o factibilidades que otorgue la correspondiente empresa
Sanitaria.

Para las areas urbanas que cuentan con factibilidad de alcantarillado A.S, en el Territorio
Operacional actual o sus ampliaciones, en relacion a la Planta de Tratamiento de Aguas Servidas
(PTAS), requeriran de los estudios y obras necesarias por parte de la Empresa Sanitaria, para
su eventual aumento de capacidad y/o construccion de una nueva que permita satisfacer la
demanda progresiva de servicios y tratar de acuerdo a la normativa vigente el caudal medio
proyectado para el horizonte previsto por el Plan. Lo anterior necesariamente en concordancia
con la provision de nuevas o el refuerzo de redes de colectores de aguas servidas, los cuales
deberan tener la capacidad de transportar los nuevos caudales proyectados.

Las nuevas areas urbanas que incorpora el Plan Regulador Comunal, que se encuentran fuera
del Territorio Operacional de la Empresa Sanitaria SURALIS, deberan ser objeto de una o mas
licitaciones de Concesion Sanitaria por parte de la Superintendencia de Servicios Sanitarios
SISS, con el fin de entregar la factibilidad de servicio.

De acuerdo a lo anterior, considerando los antecedentes presentados, la informacion obtenida
de la Empresa concesionaria de los servicios sanitarios en Puerto Varas (SURALIS), el
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pronunciamiento obtenido en su oportunidad por la Superintendencia de Servicios Saniiarins
(SISS), se concluye que las proyecciones sobre el crecimiento urbano presentadas en esie
Estudio de acuerdo al proyecto de Modificacién del Plan Regulador Comunal de Puerto Varas,
se encuentran acreditadas en cuanto a su factibilidad sanitaria, observandose que existen con
creces, las condiciones para absorber la demanda estimada en el Plan.

Fém%l idalgo Tapia
Ingeniero-Civil Hidraulico
RUT 4.180.888-8

Autor del Estudio
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Documentos Anexos

AHISTON HACTORAL

QROER DE TRANSPORTE: §8005014904
NRO. DE CPERACION: 3626

DESTINATARIC: OFICINA REGIONAL SISS
DIRECCION: O HISSINS 126
COMPLEMENTS:

LOCALIDAD: PUERTD HONTY

REMITENTE: HERINO Y RELLY SUR PLAK LTDA
SERUICIN: OUERMISHT

PESD FISICO: 0.30 ka

PESO UOLUMETRICO: 2.3

DIMENSIONES: 30 cax 27 cax 2 ca
SERUICIOS ACICIONALES:

CONTENIDO: AKILLADC CON BOCUMENTOS
VALOR CONTENIDO:
Contrata Coberture extendida: NG

URLOR A COBRAR: 8880.E

HONTO DESCUENTS: 0.0

21 clientz nc declara el valor det contenids de ia pieze
2 emwviar

FECHA ADMISION: 07/09/261% 18:43

QFICINA ORIGEN: CXP FR PROVIDEWCIR CARLOS ANTUNE
ATENDIDC PCR: Haris Alberts Reveco Penailille

NUMERC DE TCC:Tn11i242

FIRMA CLIERTE:

4?5¢%-§Qﬂvrﬁﬁ%£'g%>hﬁeﬁa

T

OMUNAL DE PUE!

TO VARAS

ORISION ACEERL

CADEN DE TRANSPORTE: 88005074022
NRO. DE CPERACION: 3656

DESTINATARIC: HERNAN XONI& BESA
DIRECCION: BEMRVEMTE 532
CCHPLEWENTO: OFICING ESSAL SA
LOCALIDAD: PUERTO NONIT

RENITENTE: KERINO V KELLY SUR PLAN LYD&
SERVICIO: OVERNIGHT

PESQ FISICO: 0.30 kg

PESO VOLUMETRICO: 0.3

DIMENSIONES: 30 cux 26 ca x 2 e
SERVICIOS ADICIGNALES:

CONTENIDD: RHTLLRDO £ON DOCUMERTOS
UALOR CONTENIDD:
tontratz Cobertura extendidz: HO

URLCR & COBRAR: 888G.0

HONTO DESCUENTO: 0.0

£l clieate nc deciare e} valor del contenico de 1a piezz
2 enviar

FECHA ADMISION: ©7/09/2018 18:42

OFICINA ORIGEN: CXP FR PROVIDEMCIR CARLOS RNTUMNE

ATERDIDG POR: Marip Alberto Revece Penaililic

NUMERD DE TCC:11111242

FIRMA CLIENTE:

Synitatia (7o VESEST
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PLAN REGULADOR COMUNAL DE PUERTO VARAS

Santiago, 09 de septiembre de 2018

Seiior

Hernan Koénig Besa

Gerente General ESSAL S.A.

Benavente 532, Puerto Montt, Region de Los Lagos
Presente.

De nuestra consideracion:

La firma consultora SURPLAN ha desarrollado y dado término al Proyecto de "Plan Regulador
Comunal de Puerto Varas", en la Regién de Los Lagos. Un aspecto importante de este proyecto
es un Estudio de Factibilidad Técnica que verifique que la planificacién urbana propuesta en este
estudio es compatible con la infraestructura sanitaria de agua potable y de alcantarillado
existente, programada o previsiblemente por desarrollar. Al respecto, segun lo establecido en el
articulo 42 de la LGUC y la instruccién emanada de la circular MINVU DDU 227, es requisito para
la aprobacion de este PRC el que se haya efectuado la consulta a la empresa sanitaria con
concesiones y territorio operacional en la comuna de Puerto Varas o, en su defecto, una consulta
efectuada a la Superintendencia de Servicios Sanitarios.

Atendido a que la planificacion urbana desarrollada para la comuna de Puerto Varas abarca la
ciudad de igual nombre que es parte de las concesiones vigentes de la Empresa de Servicios
Sanitarios de Los Lagos S.A., solicito a usted tener a bien tomar conocimiento del Estudio de
Factibilidad Técnica referido y que se adjunta, y, en caso de tener su conformidad con lo expuesto
en lo que atafie a esa empresa, aportar su visado en la forma requerida por la autoridad de
urbanismo.

Sin otro particular, agradece su atencion y lo saluda atentamente,

ANA MARIA MERINO B.
POR SUR PLAN LIMITADA

CC.: Oficina Regional SISS-O’Higgins N°186-Puerto Montt
Incluye: Estudio de Factibilidad Sanitaria.

SUR PLAN

ELEODORO YANEZ 1984 OF. 405 PROVIDENCIA- FONO 2-22263938- FAX 2-22272019 — SANTIAGO
www.surplan.cl ¢ RpI AN
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PLAN REGULADOR COMUNAL DE PUERTO VARAS

ANT: Chicio Org. remitizo gor la Consulrcrc
SURPLAN Llds, o ESSAL con copio a Vuesiic
Cfcino Regional de ke 5I55. por modo del cual
e solicia pronuncicmiento leSnico resnesic al
Esiuoic oo Foclibdizad Sonitarc gue ¢ porle
del Plon Regulozor Comunal

MAT: Se reiterg Soicitug de Fronunciomicnto
respecto cel Eludio ce Footitifdes Sanitorio
gel Flon Reguiador Comungcl de Pusrlo Vords

PUERTO VARAS, A 7

i ULT 2018

DE: DR RAMON BAHAMONDE CEA
ALCALDE MUNICIPALIDAD DE PUERIO VARAS

A 3. IORGERIVAS CHAPARRC
SUFERINTENDENTE DE SERVICIOS SANITARIOS (S}

2or media del presente. v unto con ieudade. exzerge o Ud, I aquente:

1- Con fecna 5 oo Sopfiembre de 2018, Io empresa Conultara SURPLAN [TDA, quien
estuva a corga =€ lo elocorocior cel prayecto S2f Plan Reguiedor Comundl de Pyerio
Varas, snvia par —edic de Oficio @ lo emnraca ESSAL CON COpio 2 vuesiis Subsecreiono. ia
corsullo par medic ael cusl solcic of Pronunzicmiento técrice de lo empresz o delo SI58,
rmpecio de Z5rucico ge factiblicad Sorions. Sonds caned!s Cumpimients al Al 42 celo
Lew Genasal ce Lrbanima v Canslrussicr &t v ala insiruccios emenade de o dircuiar DL
227,

2. La necesidod de conter 2o diche pronunciomisnie 18cno oo lormo urgenle
por oorle de vueshie Superttendencic. OrOCUCID SO GDAENVEIONes emonoeks g la
revisdon de la Serenn ce Vivienda y Urzanismo de Los Logos en e Cud! nos enconiiamos en
ssie momenis Sands cumglimicrio al A, 2171 de o ©.6.U.C. & cuo osioblece qus
posence  Io spratacion del Fion Reguadar Comund! por porte del Concee sunicipal, o
expedients gene wer enviads © 10 Seremi resgectve Do su revitn ¢ inloime Fovarsle,
existiendo lo posiblides de que ol surgir ooservacionss "écncgs o muricipio dispongo oo

20 disxt ceerides 200 poder subksenrarias,

3- Zn ssgocilico, e lo revisidn el esludio de faclizlicod samtana que e parte del
expogientds fecnico cal Flon Requinder Comund, surgic la sigrente COLENNooon:

“Er el Txtuclic de Fociniigod SOoNRana gue s Qoamoong na conafa un Polgalnlt s miln nas vod | o)
}s_mg:-:: Ar i Smores_de swweids Sonignas comnelenis, o lg Superintendencia g
ervicios Sonitanos, segln Soretponda_Aptcg giniomen NI21.700, clo Z0NT N Iaars ce
SOILN | 755 Ce 2004w 557 oo PO enre ofres, JGEC
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PLAN REGULADOR COMUNAL DE PUERTO VARAS

4. 5% importante poor S0 ConocineEnto o vueshie Sunedelendancic 10 encrme
recedidad que esste en o comung die Poelo Varcs per tengr apeeaaci nuesha Pan
Reguador Comuenal, pincipaimonic ¢n o goe se efee o g ugoncio por amelics @l
leritono Gperaccral de @ Seriorio aue poses o concesion de o cluded o gquien pasca
maceore corga o futuro de este nueve lentora gue se incepons denlio del nueso Limite
g poe miedao the on nuesd CiTOCion episiodo por o $38, permiliendo denlre ce
varios tenmds pendientes, ioctadizan ko gorslruccidn dal Hospital de Poetlo Viro, proyecio
aue 2 encuenire desarchorde el Sericio de Salua queanes g2 ran vilo ceenpicados
prococtn de a negaoliva de ko emoresa ESSAL o entroguorle una foobbiidod Ne
condicionada,

Par lodo loanterorn saicite a Ud. enviacos dentra g2l menor icmpa positye. vaesho
renunciometto onco respecta al Fytucio de Factiblicad Sanitara, osociona al Plon
Reguladaor Comvunal de Puarta Yoros o cual ya e encoerhia aprobade gor o Conceo
wemicipol v e elapo de ey sdn poe poee de e Sereri de Vivieedo v Libanisms cle Los
Logos

Late Pronunciomicnle es vital oo pedern dor ung respuesta efecliva ol Infcame oo
Cbservacionas oo o Serenv MINVU de Los Lagaos ¢ obfenar su Informie Favoraile,

Mdhunto conio de Dtucio

Sakdo clentomenta,

i

I 4
Srie r.-.{.v Al
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Clizito de Porlag
Serdtu
APCTivG £
Olicirds Yngan S35 O Piggm K5 55-Puats sont
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PLAN REGULADOR COMUNAL DE PUERTO VARAS

S~
DRD. Nu 4 ?} ;) :') i
{Carta Certificada)
ANT.:. Ord N"1357 de 05.1118, de la L

Municipalidad de Pueno Varas, Region
de Los Lages. (Ridex N* $.388-2018)

MAT.: Solicitud de Pronuncamiente de
Factibilidad Sanitana del nuevc Plan
Regulador Comunal de Fuerto Yaras,
Regitn de Los Lages.

INCL.: CD con copia cel Flan de Desarrolic,
Croncgrama Base de Obras y Plancs
c¢a Temitone Operacional ce Puerto
Varas.

SANTIAGO, 2 B KRGV 2019

DE: SUPERINTENDENTE DE SERVICIOS SANITARIOS

A :  SR.RAMON BAHAMONDES CEA
ALCALDE 1. MUNICIPALIDAD DE PUERTO VARAS

1. Se ha recepeionado en esta Superintendencia su cficio del Antecedente, mediante el cual se solicita
un pronunciamento resgecto del Estudio de Factibikdad Santaria en e marco de 1a aclualizacidn dai
Pian Regulader Comunal de FPuerto Varas, segun lo dispuesto en el Art 42, letra b), de ia Ley General
de Urbanismo y Construcsiones v la instruecién emanada de la circular DDU 227 del MINVU.

2, Anziizado 2! Estugdic de Factibilcad Santana presentado, se hace prasente que los antecedentes
expuestos guardan refacion con un Plan de Desarrollo de Puerto Varas, que se encuentra cbsaieto,
va que ef vigente, que considera el perioco de previsidén 2016-2020, fue aprobado madiante Ord.
SIS5 N*2837 de 12.08.16, v presenta otros factores para la proyeccion de cemanda, y modificacicnes
en lz infraestructura cebide a la construecién cde obra gque han aumentado la oferta del servicio.
Ademas, se encuentra en proceso de revision final la actualizacion de! Plan de Cesarrnlio de Puerts
Waras que tendra vigencia para el periodo 2013-2033.

3. Pese a o anterior, esia Supeinniendenca se prenuncia sobre el menconado estudio, mfermande en
los siguientes términos:

La lgcalidad de Puerto Varas posee senvicios de agus potable y alcantanllado prestades por ia
empresa ESSAL SA

Oe scuerdo a los amecedentes con que cuenta esta Superintendencia y apertados por ia
concesionasia, el sistema de producaidn de agua potable que abastece la localidad ests conformado
por fuentes que se detallan a contnuaidn,

Tabla 7 Fuentes de abastecimeento produccién de agua potadle

—

| Sistems de Produccion | Caucal de derachos (5] | Caudal de expictacién (s} |
| Astualmente 230 | 159 o
Froyeccion ai afo 2032 362 | 223 _1

Si5S

Supenniendencia do Servicios Saniturios
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PLAN REGULADOR COMUNAL DE PUERTO VARAS

La disponiollidad de fuentes declarada por la conceswenana en su Plan de Desanolio (P10} en
actualizacion, considerando las obras existentes v proyactadas (consiruccidn de dos sondajas v el
desariollo de los sondajes existentes 2011 y 2063}, es de 223 Vs lo que pemmitida a ESSAL S.A,
abastecer la demanda maxima diaria de verano del afio 2033, 1a que se proyecla an 159 Ifs en sus
areas da concesian actuales

De acuerdo al estudio presentado, la demanda de agua potable al afo 2047 considerando 45632
habitantes que corresponde a un porcentaje de la poblacion de saturacidn de acuerdo a las
densidades mdximas asignadas en cada zona del Plan Regulador Comunal de Puerto Yaras, y una
dotacion de producclén de 331 Vhabl/dia, alcanzaria un valor de 228 irs, En base a este valor, se
necesitarian 5 Vs adicicnales para abastecer la demanda maxima de produccion del estudio, por lo
tanto, ESSAL 3 A, deberd ampliar las caplaciones existentes o buscar fuantes allemnativas no
obstante, cuenta con los derechos de aguas para abastecer dicha pablacion,

La infraestructura da distribuc:an de agua potable restants y de recoleccion de aguas servidas dshe
ser analizada al momento de soficitar la ampliacion del territorio operacional en cada caso, ya qua su
ubrcacion espacial con respacto a la infraestructura existents, definird las necesidades de extension
de redes y ampliacion de gbras de capacidad, Sin émbarge, es posible adelantar que considerando
los estanques de requlacién existentes y proyectados en la actualizacion del PD (estanque de 300
m?* para el sector Decher y ofro da 360 m* para el seclor Casing), no contaria con la capacidad
necesara para atender [a totalidad de! proyecto, porlotanto, enla medida que se extienda &l territorio
sparacional la sanitaria debera reforzar el sistema de requlacian

Bl tratamiento y disposicién de aguas servidas se realiza mediante una planta de fratamisnto dal fipo
lodos actvados con un caudal de disefio 117 s, 1a que se proyecta amphar en su elapa de lratamiento
prefiminar en 15 I's. No obstante o sefzalado, dicha planta no tendria capacidad para tratar una
demanda mayor a fa proyectada en el Plan de Desarrollo, por lo tanto, para extender el territorio
operacional v entregar &l senicio a la poblacidn wibana, es imprescindible que la empresa amplie la
sapacidad de la planta de tratamiento

Lo sefalado, es sin perjuicio de que los programas de desarrallo se actualizan cada cinco ados, por
o qua an este aspacto, debera estarse a lo establaode 6n los siguientes estudios que se elaboren,
sobre los cuales esta Superintendancia debe pronunciarsa de conformidad a la Ley,

For otra parte, ha de considerarse que, 1as plantas de tratamienta de aguas servidas (PTAS) deben
ser contarmpladas an los planes de desarolio de las concesionarias, no obslante, no es la
Suparntendencia el organismo encargado de aprobar sy emplazamiento, &l cual, en primer lugar,
debe ir en cancardancia con lés narmas de urbanizacion respectivas y que se debiera respetar los
usos de suslo que se dafinen an los planes reguladores comunales y sus madificaciones, sobrea todo
en cuanto a su ubicacion y distancia respscto de centros poblados o de futuros proyectos de
urbanizacion, a moada de precaver gue estos no se vean afectados por avantuales efectos negativos
producidos por este tipo de instalaciones

. Enrelacion a los sectoras ubicados dentro del territorio operacional de la empresa y qua no cuantan
can los servicios de agua potable y alcantarillado, por una parte, resulta imprescindibie que 10s praplas
interesados cuenten con el financiamiento necesario para las obras que son de respansahilidad del
urbanizador, de confonmidad a la ley, quienas da cumplirse los requisitos cormespendientes, podrian
recurric & fondos establecidos al efecto, que puaden ser postulados a vravés del Municipio. Por ofra
parte, la empresa 51a obligada a entregar la factibilidad de senicio de acuerdn a io estabiecido en
la normativa sanitaria vigente (D F.L MOP N*382/88 y D 8 MOP N°1188/04)

. Respaclo de los seclores emplazados dentro del area uibana de la comuna, pero fuera del lemitario
operacional de una empresa CoNcesiONana, que requieran ser dotados de agua potable y
alcantarillado, cualquier inleresado pueds solicitar @ ampliaciin de su tersitorio operacional o nueva
concasion para proporcionar fos refendos servicios, todo ello. de scuardo a lo establecido enel DF L,
MOP N*IB2/88 v su Reglamento,

“——7 llustre Municipalidad
@H Puerto Varas
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PLAN REGULADOR COMUNAL DE PUERTO VARAS

&. Lo anteriormente expuesto, es sir pesjuicio de |z facultad de estz Superintendencia parz liettar
determinadas araas cuando, por causas de interés social, sea necesana lz provision d2 semicios
sanitanos a sectores urbancs, conforme al Art. 33 A cdel ctedo D F.L. MOP N°382/88, mecanisme que
sontempla la posibilidad de ampliacion forzada hacia el prestader mas cercans que opere en lazenag,
previa concurrencia de ics reguisitos establecidos en fa Ley.

7. En complemento a tode lo antes expuesto, de icual manera se adjunta en un CD el Plan de Desarrolio
vigente y =i estudio de actualizacidn 2018-2033 en su stapa de revisidn final, junte a les Croncgramas

Base y Plarcs de Terntario Operacional respectivos, en case que necasite precisar la infoermacidn.

8. Sobre Iz materia, es todo cuanio puedo informar, guedando a su disposicidon ante cualquier duda ©

inquietud,
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sENy

]
MMM PUERTO VARAS
H= SOMOS TOD@S

orone 1091

ANT: Tramite de Toma de
Razdn, Plan Regulador
Comunal de Puerto
Varas

MAT: Envia Estudio de
Factibilidad Sanitaria

PUERTO VARAs, 01 AGO. 2024

DE:  TOMAS GARATE SILVA
ALCALDE ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE PUERTO VARAS

A:  SR. SEBASTIAN FEBRES VARELA
GERENTE GENERAL DE EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SURALIS

Estmado Sefior, mediante la presente, en atencién ol proceso de
Actualizacién de nuestro Plan Regulador Comunal, gue ha recibido
observaciones en su proceso de Toma de Razdon ante la Confraloria
General de la Republica, a través de sus Dictamenes N°® 2.337 de fecha
04.10.2021 y recientemente N° 517 de fecha 27.06.2024, en que se han
reiterado observaciones referidas al estudio de Factibilidad Sanitaria
correspondiente, sefialando: "Asimismo, es dable sefalar que, si bien se
adjunta la consulta a la empresa sanitaria atingente, no se ha tenido ala
vista la respuesta”, Articulo 42 letra b) de la Ley General de Urbanismo y
Construcciones: "b) Un estudio de factibilidad para ampliar o dotar de
agua potable y alcantarillado, en relacion con el crecimiento urbano
proyectado, estudio que requerird consulta previa al Servicio Sanitario
correspondiente de la Regién”,

En atencién a lo anterior, remitimos en consulta los  siguientes
antecedentes:

» Estudio de Factibilidad Sanitaria

= Carta SUR PLAN Lida., 09.09.2018, en que se envié con anterioridad
el Estudio de Factibilidad

* Comprobante despacho correspondencia (oportunidad en que se -
envié anteriormente)

ALCALDIA
llusire Municipalidad de Puerto Varas
Son Francisco 413 Puerto Varas

Husire Municipalidad

PuertoVaras
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o Ord. N° 4355 de fecha 20.11.2019 del Superintendente de Servicios
Sanitarios

Lo anterior nos permitira subsanar la “omision de respuesia”, “acreditar la
factibiidad descrita en cuanto al crecimiento urbano proyectado, de
acuerdo con lo prescrite en el articulo 2.1.10. de la Ordenanza General de
Urbanismo y Construcciones (OGUC)", dando por regularizada esta
situacion, dando confinuidad al trémite de Toma de Razdn de nuestro
Instrumento de Planificacion Temitorial.

Quedamos ¢ su disposicion, por si fuese necesario cportar mayores
antecedentes, que nos permitan contar con el documento requeride para
dar respuesta al ente Contraler.

oo P

" TOMAS GARATE SILVA
ALCALDE

ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE PUERTO VARAS

TGS/DOE/W{M

SURALIS

Oficina de Partes
Archivo Secpla

ALCALDIA

llustre Municipalidad de Puerto Varos WW"

San Francisco 413 Puerto Veras

ftustre Municipalidad

2% Puerto Varas
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1338 [$/019

“Suralis

Carta N° 9.447

Puerto Montt, 12 de Agosto de 2024.-
Sefior
Tomds Garate Silva
Alcalde llustre Municipalidad de Puerto Varas
San Francisco N°413
Puerto Varas.

Ant: Ord. N° 1091/2024,

Mat:  Estudio de  Factibilidad
Sanitaria, Plano Regulador de Puerto
Varas, region de Los Lagos.

De mi consideracion:

De acuerdo con lo prescrito en el articulo 2.1.10 de Ia Ordenanza General de Urbanismo y
Construcciones (0GUC) la cual establece que para la tramitacion de instrumentos de
planificacién  territorial se debe acreditar I factibilidad sanitaria que permita el
crecimiento urbano proyectacdo.

Conforme a lo anterior y de acuerdo con su solicitud, nos permitimos hacer llegar o Usted

nuestra revision al documento “Estudio de Factibilidad Plan Regulador Comunal de Puerto
Varas”,

Sin otro particular, se despide cordialmente de usted.

Pt HTO VAKA . ,/
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: y O & //, Suralis A,
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(2 servicioalcliente@suralis ¢l & 600 401 4000
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REVISION
INFORME ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PLAN REGULADOR COMUNAL DE PUERTO VARAS
2018

Observacion 1:
Plan de Desarrollo:

= El estudio de foctibilidad sanitaria con el cual se confecciono el estudio considerd
antecedentes del pian de desarrolio elaborado en el ano 2010.

e Posterior a esa versidn se aprob6 una nueva actualizacién en noviembre de 2020 yenla
actualidad se encuentra en revision por parte de Ia SISS una nueva versidn que considera
como periodo de prevision 2024 - 2038.

= Cabe senaiar que, por instruccion de la SISS, ia versién vigente de Planes de Desarrolio para
cada una de las localidades atendidas por Suralis se encuentra publicada en nuestro sitio
web con la siguiente ruta de acceso: www.suralis.cl]plunes-de-desnrrollo

* Enesaruta podrd revisar y descargor los siguientes antecedentes:

= Plano de Territoric Operacional.
o Ficha de Antecedentes Técnicos, (FAT)
o Informe de Plan de Desarrollo.
o Cronograma de inversiones.
= Ajuste a Cronogramas de Inversiones autorizados por la SISs.
* Por lo anterior es que respecto a limites de territorio operacional, configuracién de

los sistemas de agqua potable y servidas, capacidades instaladas Y proyecciones de

clientes y consumo, el Estudio de Factibilidad Sanitaria se encuentra desactualizado.

Observacion 2:
Capitulo V.- Aguas Lluvias

Estudic de Factibilidad PRC:

‘Extendendiendo en forma similar a lo cuenco lotal que vierte al lago, con 1471 Hés, se puede inferir
un caudal medjo de 13.96 m3/s incidiendo en of lago. que repartidos en 4800 m de borde costero
representan un promedio de 3 [/m de costa. Se desprende gsi que Puerto Varas presenta una
infraestructura odecuada para el manejo de las aguas de lluvia’.

Pronunciamiento Suralis:

Las obras de seguridad que nuestra Empresa ha debido ejecutar durante los Gitimos anos en Puerto
varas (Plantas Elevadoras de Aguas Servidas ubicadas en sectores e Puerto Chico y Santa Rosa)
han considerado junto con el aumento de Ia capacidad de elevacién, la construccién de estangues

£ @suralisTeAyuda L @surdlisContigo {7 SuralisContigo  Suralis

€

@ servicioicliente@suralis.ci (& 600 401 4000

llustre Municipalidad

PuertoVaras
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PLAN REGULADOR COMUNAL DE PUERTO VARAS

de laminacion de 400 m3 cuyo objetivo es minimizar episodios de activacién de descargas de
emergencia en ambas estaciones de bombeo, siempre en episodios de lluvia.

en esta localidad puesto que no se cuenta con un sistema que permita el manejo eficiente
de las aguas lluvias.

Observacion 3:
Capitulo VI 2.2.- Alcantarillado

Estudio de Factibilidad PRC:

‘La capacidad de 200 I/s de la planta etevadora principal de Puerto varas ya seria insuficiente para
los 272 Ifs esperables exclusivamente de aguas servidas, sin margen para las aguas lluvias.
resulta asi esencial ademds de la necesaria expansion de esa capacidad, avanzar en fa

Pronunclamiento Suralis:

No corresponde al prestador de servicios sanitarios el manejo de las aguas lluvias, lo cual conforme
a la Legislacion vigente (Ley N° 19.525, Regula Sistemas de Evacuacion y Drenaje de Aguas Lluvias)
corresponde al Estado de Chile: *El Estado velaré por que en las ciudacdes y en los centros poblados
existan sistemas de evacuacién y drenaje de aguas lluvias que permitan su féacil escurrimiento y
disposicion e impidan el dano que ellas puedan causar a las personas, a las viviendas y, en general,
a la infraestructura urbana”,

El dimenslonamlento de la infraestructura de aguds servidas considera satisfacer la
demanda de aguas servidas de la concesién mas la infiltracién propia del sistema.

Observacion 4:
Capitulo VI 2.2.- Alcantariliado

Estudio de Factibilidad PRC:
“tras la tormenta, el volumen embalsado puede ser enviado en forma discreta al sistema de
alcantarillado sanitario, o tratado para posibiitar su vertimiento af lago sin efectos daninos”

Pronunciamiento Suralis:

La red plblica de alcantarillado de aguas servidds de Puerto Varas es 100% separativa, esto
significa que opera exclusivamente peira posibilitar el transporte de las aguas servidas de la
concesion. La alternativa de

No es una alternativa admisible para el manejo de las aguas lluvias realizar la descarga de
estas aguas al sistema de alcantarillado de aguas servidas,

2 @suralisTeAyuda 7 @suralisContigo @) suralisContigo (7 Suralis
(&) servicioalcliente@suralis.cl (% 600 401 4000
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